PROCEDURA DODJELE ZAMJENSKE KARTICE
U slucéaju gubitka kartice mogudée je privremeno dobiti zamjensku karticu.

Dodjela zamjenske kartice vrsi se tako da se u¢eniku da zamjenska kartica, a tvrtki Atalijan
javi Sifra zamjenske kartice i ime i prezime ucenika

Ucenik moZe koristiti zamjensku karticu tek nakon $to se poveZze zamjenska kartica sa brojem
racuna.

Nakon Sto tvrtka Atalian dobije podatke, informatika ée povezati zamjensku karticu sa
racunom i u¢enik moze dalje koristiti zamjensku karticu.

Broj zamjenske kartice nije broj racuna ucenika.

Uplate se i dalje vrSe na stari broj racuna jer on nije ugasen vec je nova kartica prijavljena uz
stari racun ucenika.

Nakon izrade nove kartice u€enik uc¢enik mora uz primitak nove kartice vratiti zamjensku
karticu i odmah moze koristiti novu karticu.
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